Описание модуля №4 «Работа со станцией верификации»

1 слайд – Титульный лист
2 слайд – Наименование модуля
Лекция
Слайд 3
· В различных сферах деятельности человека под верифика́цией (от лат. verus - «истинный» и facere - «делать») могут подразумеваться разные понятия. Например:
· Верификация - проверка, проверяемость, способ подтверждения, проверка с помощью доказательств, каких-либо теоретических положений, алгоритмов, программ и процедур путем их сопоставления с опытными (эталонными или эмпирическими) данными, алгоритмами и программами. 
· Верификация - это подтверждение соответствия конечного продукта предопределённым эталонным требованиям 
· Верификация - методика распознавания лжи (укрывательства, искажения) 

Слайд 4
Верификация при обработке экзаменационных материалов (ЭМ)
Верификация при обработке ЭМ - это проверка качества распознавания, осуществляется путем сравнения на экране монитора символов, внесенных в машиночитаемые формы (бланки ЕГЭ или протоколы проверки) с теми же символами, полученными в результате распознавания этих символов. Верификатор проверяет правильность распознавания символов и в случае необходимости, вносит исправления в перечень распознанных символов.
Верификация:
· выполняется операторами станций верификации;
· является обязательной процедурой;
· выполняется сразу после сканирования и автоматизированного распознавания ЭМ;
· осуществляется путем сравнения на экране монитора символов, внесенных в машиночитаемые формы (бланки ЕГЭ или протоколы проверки) с теми же символами, полученными в результате распознавания этих символов;
· проводится в соответствии с перечнем допустимых символов, задаваемых централизованно для каждого экзамена.

Слайд 5
Верифицируемые ЭМ
ЭМ поступают в РЦОИ на обработку после проведения экзамена в двух видах:
1. в бумажном виде и сканируются в день экзамена непосредственно в РЦОИ,
2. в электронном виде. В данном случае все ЭМ сканируются в ППЭ непосредственно после экзамена и в зашифрованном виде направляются в РЦОИ, где проходят процедуру расшифровки и загружаются в комплекс по  обработке экзаменационных материалов ABBYY TestReader 5.5 Network.
Использование комплекса ABBYY TestReader 5.5 Network существенно облегчает процесс проверки распознанной информации, так как он предоставляет различные технологии верификации: верификация неуверенно распознанных в автоматизированном режиме символов и проверку всех символов, поступивших после распознавания. 
Для выбора технологии используются соответствующие настройки станций, которые осуществляются централизованно.
Вне зависимости от схемы получения ЭМ в РЦОИ верификации подлежат:
1. Машиночитаемые формы ППЭ;
2. Бланки регистрационные, бланки ответов №№1, 2, дополнительные;
3. Протоколы проверки (форма 3-РЦОИ).

Слайд 6
Функции станции верификации
В комплекс по обработке экзаменационных материалов ABBYY TestReader 5.5 Network, устанавливаемый в РЦОИ, в качестве обязательных элементов входят станции верификации и старшего верификатора.
Станция верификации предназначена для автоматизации работ по проверке и корректировке результатов распознавания.
Станция старшего верификатора предназначена для автоматизации работ по проверке и корректировке результатов распознавания и решения внештатных ситуаций.
Основные функции станции верификации:
- проверка результатов распознавания и корректировка неверно распознанных
символов;
- проверка правильного порядка следования страниц в пакете и его полноты;
- визуальная выверка человеком правильности оптического распознавания символов;
- проверка данных в бланках и пакете на допустимость при помощи правил
проверки;
- сверка данных с регистрационных бланков с данными из РИС;
- проверка штрих-кодов бланков ответов;
- определение № варианта бланка ответов;
- подсчёт контрольных сумм изображений;
- экспорт данных пакетов регистрационных бланков и бланков ответов №1 ЕГЭ
в РИС;
- передача пакетов обработанных бланков ответов №2, бланков ответов ГВЭ и
протоколов проверки на станцию экспертизы.
- передача пакетов, которые не могут быть обработаны верификаторами, на
станцию старшего верификатора.

Слайд 7
Оператор верификации
Оператором верификации может быть назначен любой специалист, владеющий навыками работы в операционной системе Windows, прошедший инструктаж и под роспись ознакомленный с основными правилами работы с информацией ограниченного доступа.
Оператор станции верификации должен:
- работать на станции верификации в РЦОИ в соответствии с руководством оператора верификации и рекомендациями ФЦТ;
- проводить сверку символов электронного изображения бланка с информацией, полученной в результате распознавания бланка;
- вносить исправления в результат распознавания, обеспечивая идентичность полученного текста с информацией в бланке, если символ, внесенный участником экзамена в поле бланка, был распознан неверно.
Внимание! При наличии любых исправленных или зачеркнутых позиций ответа в поле ответа бланка участника экзамена оператор станции верификации не имеет право вносить изменения в результат распознавания  и должен удалить весь распознанный текст.

Слайд 8
Операторам верификации запрещено:
- разглашать конфиденциальную информацию;
- пользоваться мобильными телефонами, иными средствами связи, фото и видеоаппаратурой, портативными персональными компьютерами (ноутбуками, КПК и другими);
- переговариваться и отвлекать своих коллег;
- принимать пищу, напитки за рабочим местом;
- совершать иные действия, вызывающие снижение эффективности сканирования, верифицирования экзаменационного материала.
1. Верификатор начинает работу по указанию администратора проекта.
2. В случае возникновения ситуаций, не регламентированных «Правилами для верификатора РЦОИ», верификатор направляет пакет электронных бланков старшему верификатору для устранения проблемы.
3. Старший верификатор устраняет возникающие проблемы при обработке материалов ЕГЭ совместно с начальником смены или по его указанию.
4. Верификатор и старший верификатор удаляют из ответов участников символы, не являющиеся допустимыми для записи ответа на каждое конкретное задание в соответствии с «Перечнем допустимых символов».

Слайд 9
Вход оператора на станцию верификации
При запуске станции проверяется наличие ключа защиты приложения. Если он отсутствует, дальнейшая работа приложения невозможна. Если инициализация приложения произошла успешно, Станция верификации производит соединение с базой данных проекта.
Для входа в систему оператор должен:
1. Выбрать имя проекта (базы данных проекта). Администратор РЦОИ вправе технически ограничить верификаторам выбор проекта и выбор проекта производится только по указанию администратора РЦОИ;
2. Ввести имя пользователя и пароль;
3. Нажать кнопку «Войти в систему».
После запуска станции оператор верификации может получить на обработку очередной распознанный пакет или выбрать любой пакет из общего списка распознанных пакетов. Однако администратор РЦОИ вправе технически ограничить верификаторам выбор пакета для обработки.
Чтобы получить на обработку очередной пакет с сервера пакетов или локально сохраненный пакет, обработка которого была отложена во время предыдущего сеанса работы, нажмите кнопку Получить (или выберите команду Получить очередное задание в меню кнопки). Если оператор получает отложенный ранее пакет, то он может приступить непосредственно к тому этапу верификации, на котором он остановился.

Слайд 10
В случае если системе удалось идентифицировать пользователя, открывается главное окно приложения Станции верификации.
С помощью кнопок панели инструментов оператор получает возможность управлять работой станции:
Получить/Выбрать/Отложить/Вернуть.
Кнопка является многофункциональной. 
Для того чтобы выбрать определенный пакет, нажмите кнопку Выбрать (или выберите команду Выбрать задание в меню кнопки). Внимание! Этот пункт на станции верификатора доступен только если на станции администратора в настройках проекта (на закладке Верификация) отмечена опция Разрешить верификатору выбирать пакет для обработки. На станции старшего верификатора этот пункт доступен всегда. После получения пакета на Станции старшего верификатора становится активна кнопка Отложить, и оператор может отложить обработку пакета. По окончании проверки пакета на Станции верификации становится активна кнопка Вернуть, в меню которой доступны две команды: Вернуть задание, позволяющая вернуть пакет на сервер пакетов, и Продолжить верификацию, позволяющую продолжить обработку пакета на станции.
Кнопка Далее позволяет продолжить процесс обработки пакета. Следующая стадия определяется автоматически, в зависимости от стадии проверки, на которой находится пакет. 

Слайд 11
Процесс верификации включает следующие действия:
· Настройка папки верификации 
· Копирование пакета с сервера и инициализация страниц пакета 
· Групповая верификация 
· Контекстная верификация 
· Правила контроля 
· Окончание проверки и возврат пакета 
на сервер 
· Передача пакета старшему верификатору 

Слайд 12
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Групповая верификация
Первым этапом проверки страниц пакета является групповая верификация. Групповая верификация включает этап верификации меток и этап верификации символов. На верификацию подаются неуверенно распознанные метки, группы меток и символы, а также метки, группы меток и символы, подлежащие обязательной проверке.
Групповая верификация меток
Программа осуществляет верификацию меток, группируя одинаково распознанные метки с различных бланков. Сначала выдаются неотмеченные метки, затем – отмеченные метки. Оператор может подтвердить правильность значений всех меток, нажав кнопку Enter. В случае необходимости оператор может изменить значение любой метки группы, нажав на ней клавишу Пробел. Передвижение между метками осуществляется клавишами со стрелками или мышью.

Слайд 13
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Если оператор не может определить значение метки или он в нем сомневается, то он может просмотреть изображение метки на странице. 
Для этого необходимо нажать клавиши Ctrl+ (NUM)+. В этом случае под группой меток появляется окно с изображением выбранной метки бланка, отцентрированное по ней.

Слайд 14
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Групповая верификация символов
Групповая верификация символов проводится для блоков, содержащих только числовую информацию. Она представляет собой процесс, при котором система выводит для визуального контроля последовательно подборку цифр от 0 до 9 по всем полям формы для всех страниц пакета. Сначала проверяются все символы, распознанные системой как «0», затем «1», «2» и т.д.
Имеется возможность обнаружить ошибочный символ и сразу исправить его. 
При перемещении курсором от одного символа к другому, в нижней строке окна верификации видно информацию о странице и блоке, которому принадлежит данный символ, а также тип данных, подключенный к данному блоку. Эта информация позволяет внести необходимые исправления.
Чтобы подтвердить правильность значений всех символов группы, нажмите Enter.
Чтобы изменить значение любого символа группы, нажмите на нем нужную алфавитно–цифровую клавишу.
Передвижение между символами осуществляется клавишами со стрелками или мышью.
Если невозможно определить значение символа или Вы в нем сомневаетесь, проверку этого "сомнительного“ символа можно отложить до этапа контекстной верификации. Для этого необходимо на символе нажать клавишу Пробел, – символ помечается желтым цветом.
Если число страниц в пакете превышает размер порции страниц, подаваемых на верификацию, заданный в настройках Станции администратора, то процесс верификации проходит в несколько этапов.

Слайд 15
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Контекстная верификация
После групповой верификации автоматически запускается процедура контекстной верификации. Система начинает последовательно показывать содержимое блоков всех страниц, находящихся в пакете и содержащих неуверенно распознанные символы или блоки, подлежащие обязательной верификации. При этом можно посмотреть букву или цифру в определенном окружении (контексте) и, в случае необходимости, сразу внести исправления. После сверки символов нажмите Enter.

Слайд 16
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Правила контроля
Если система обнаружила ошибки правил контроля, то после окончания контекстной верификации оператордолжн исправить все обнаруженные системой ошибки. В противном случае пакет не может быть возвращен на сервер. 
Если оператор не может устранить какие–либо ошибки, то дальнейшие действия регламентируются специальными инструкциями.
При невыполнении хотя бы одного правила программа открывает первую ошибочную страницу и активизирует блок, в котором возможно произошла ошибка. Необходимо исправить ошибку, иначе система не позволит перейти к проверке другой страницы и выдаст соответствующее сообщение: 
«Страница содержит ошибки одностраничных правил контроля. Прежде чем переходить на следующую страницу, исправьте их»
Чтобы остановить проверку текущей страницы, оператор нажимает кнопку Стоп. При этом все промежуточные результаты верификации сохраняются.

Слайд 17
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Окончание проверки и возврат пакета на сервер
После того как оператор исправил ошибки правил, система выдает соответствующее сообщение:
«Все необходимые правила контроля выполнены, пакет может быть возвращен на Сервер. Нажмите кнопку Вернуть»
Оператор может вернуть пакет на сервер, выбрав командуВернуть задание, или, при необходимости, продолжить обработку, выбрав команду Продолжить верификацию:
После возвращения пакета на сервер можно продолжить работу с другим пакетом, получив с сервера очередной пакет нажав кнопку Получить.

Слайд 18
Работа с программой ABBYY TestReader 5.5 NetWork
Передача пакета старшему верификатору
В случае возникновения каких–либо проблем при обработке пакета, которые оператор не может решить самостоятельно, пакет может быть отправлен на проверку Старшему верификатору. 
Для этого оператор выбирает в меню многофункциональной кнопки управления команду Отправить старшему верификатору и в появившемся диалоге указывает причину отправки пакета. 
При получении пакета этот комментарий автоматически появляется на экране Станции старшего верификатора.
После отправки пакета программа выйдет в главное меню где оператор нажимает кнопку Получить.
Выход оператора из станции верификации
В любой момент оператор может прекратить обработку текущего пакета и закрыть станцию, нажав Х (Закрыть) в правом верхнем углу окна станции. При этом сам пакет и текущие результаты его обработки сохраняются локально на Станции верификации. В последствии оператор может продолжить работу с этим пакетом, нажав кнопку Получить. Если пакет был полностью обработан, он автоматически возвращается на сервер.

Слайд 19 – Наименование раздела
Верификация бланков сочинения (изложения)

Слайд 20
Верификация сочинения (изложения)
Верификация бланков сочинения (изложения) проходит аналогично процессу обработки бланков ЕГЭ. При этом после окончания групповой и контекстной верификации, пакет проходит ряд дополнительных проверок:
- проверка бланков на наличие/отсутствие оборотных сторон;
- проверка корректности кода работы;
- проверка наличия в пакете бланков регистрации с одинаковым Кодом работ;ы
- проверка комплектности бланков (по бланкам регистрации);
- проверка комплектности бланков (по бланкам записи);
- проверка количества бланков записи, указанного на бланке регистрации;
- проверка расположения бланков записи по порядку;
- сверка значений полей бланка записи с бланком регистрации.

Слайд 21
Проверка бланков на наличие/отсутствие оборотных сторон
Если в пакет загружен двусторонний бланк, то станция верификации будет ожидать добавления оборотной стороны бланка.
Для устранения предупреждения необходимо добавить недостающие оборотные стороны двусторонних бланков.
При возникновении ситуации, когда участник экзамена заполнил оборотную сторону одностороннего бланка записи, программа позволит размещение оборотной стороны за односторонним бланком, это не будет считаться ошибкой.
Если нарушено правило сканирования бланков регистрации: «Все бланки регистрации должны быть либо двусторонние, либо односторонние», то программа выдаст сообщение.

Слайд 22
Проверка корректности кода
Программа проверяет корректность значения поля «Код работы» 
и, в случае обнаружения ошибки, выдает сообщение.
Необходимо проверить правильность написания/распознавания поля 
«Код работы» и исправить его на корректный.
Если значение поля «Код работы» некорректно на бланке записи, сравните его с другими бланками этого участника.

Слайд 23
Проверка наличия в пакете бланков регистрации с одинаковым Кодом работы (проверка бланков на дубли)
Ошибка возникает, если в пакете найдены бланки регистрации с одинаковыми значениями поля «Код работы».
Необходимо удалить дубли бланков регистрации из пакета.
При удалении из пакета бланка регистрации необходимо также удалить все бланки записи, связанные с ним.

Слайд 24
Проверка наличия в пакете бланков регистрации с одинаковым кодом
После проверки трех предыдущих правил срабатывает однократная автосортировка изображений бланков по работам: 
- бланк регистрации + бланки записи (по порядковому номеру листа).
Также становится доступна возможность сортировки бланков по нажатию кнопки «Сортировать бланки»
Далее появится сообщение об успешной сортировке бланков.

Слайд 25
Проверка комплектности бланков (по бланкам регистрации)
Если в пакете находятся бланки записи, не имеющие бланка регистрации, с соответствующим кодом работы, появится сообщение. 
У каждого бланка записи должно быть не менее одного бланка регистрации.
Необходимо проверить, что данный бланк записи должен обрабатываться в этом пакете (при необходимости удалить лишние бланки или досканировать недостающие).

Слайд 26
Проверка количества бланков записи, указанного на бланках регистрации
Если в пакете находится бланк регистрации, не имеющий ни одного бланка записи, с соответствующим кодом работы, появится сообщение.
У каждого бланка регистрации должно быть не менее одного бланка записи.
Необходимо проверить, что данный бланк регистрации должен обрабатываться в этом пакете (при необходимости удалите лишние бланки или досканируйте недостающие).

Слайд 27
Проверка количества бланков записи, указанного на бланке регистрации
Если количество бланков записи, указанное на соответствующем бланке регистрации, не совпадает с реальным количеством бланков записи в пакете, появится сообщение.
Для устранения ошибки, выполните сортировку бланков. Затем сверьте на всех бланках поля Код работы и ФИО участника, а также проверьте нумерацию листов.
При необходимости, удалить лишние бланки или досканировать недостающие.

Слайд 27
Проверка расположения бланков записи по порядку 
Проверяется последовательность расположения бланков записи по порядковому номеру листа и, в случае обнаружения ошибки, выдается следующее сообщение.
Необходимо выполнить сортировку бланков и проверить/исправить 
нумерацию листов бланков записи.

Слайд 28
Сверка значений полей бланка записи с бланком регистрации
Проверка соответствия значений полей на бланке регистрации и бланках записи (Код региона, Код вида работы и Номер темы). В случае обнаружения ошибки, выдается сообщение.
Необходимо исправить значения полей.

Слайды 29 
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Слайды 30-41
Описание практического занятия на тему: 
«Практическая работа на станции верификации»
Практическое занятие представляет собой презентационный материал, направленный на закрепление знаний, полученных на лекционной части занятия.
Практическое занятие предусматривает использование презентационного материала, в котором представлены задания по использованию программного обеспечения первичной обработки бланков ЕГЭ на региональном уровне «Руководство пользователя станции верификации». 
Материал возможно использовать самостоятельно, для повторения и закрепления знаний, так и для проведения групповых занятий преподавателем (в таком случае слушателей предпочтительнее распределять на группы и выстраивать занятие в виде семинара-обсуждения).
Переход между слайдами и разделами презентации выстроен при помощи кнопок управления. Если на слайде не изображены управляющие кнопки, следует выбирать действие и/ или вариант ответа, нажав на него курсором.
